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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.
Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achterin het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
¢ documentenonderzoek;

e |ocatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten ende VE-ondersteuner.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing
Beoordeling:

Uit dit jaarlijks onderzoek blijkt dat KDV de Zeesterren niet aan alle beoordeelde eisen
voldoet.

De volgende tekortkoming is geconstateerd:
e VE: kwalificaties

Jaarlijks onderzoek

Kinderdagverblijf de Zeesterren is op donderdag 8 mei 2025 bezocht voor het jaarlijks onderzoek.
Het KDV is vooraf niet op de hoogte gebracht van het bezoek. De toezichthouder heeft tijdens het
bezoek gesproken met de aanwezige beroepskrachten en de VE ondersteuner. De toezichthouder
heeft de pedagogische praktijk geobserveerd. Ook zijn er documenten opgevraagd en beoordeeld.

De volgende domeinen zijn onderzocht:
e Pedagogisch klimaat

e Personeelen groepen

e Accommodatie

Een indruk van de sfeer op locatie

De inspectie vindt plaats op een donderdagochtend. De kinderen in de dagopvang-groep zitten aan
tafel liedjes te zingen. Ze eten fruit. De jongste kinderen gaan naar bed of krijgen de fles. Op de
peutergroepen zijn de kinderen aan het vrijspelen. Daarna volgt een kring-activiteit. Aan het einde
van de ochtend zijn alle groepen buiten, hetis mooi weer.

Op het moment van het bezoek hebben de beroepskrachten aandacht voor de kinderen en praten
met ze met taal die past bij de leeftijd van de kinderen.

Algemene informatie

KDV De Zeesterren is onderdeel van Stichting Kinderopvang Urk (SKU). De houder heeft 2
vestigingen op Urk.

Op KDV De Zeesterren worden 2 peutergroepen opgevangen en 1 dagopvanggroep voor kinderen
van 0-4 jaar. Elke stamgroep vangt maximaal 16 kinderen op. De groep voor dagopvang is elke
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werkdag geopend. De peutergroepen zijn alle ochtenden geopend en op maandag zowel's
morgens als 's middags.

Op het KDV wordt binnen de peutergroepen Voorschoolse Educatie (VE) aangeboden met de
Startblokken methode.

Inspectiegeschiedenis

De afgelopen jaren zijn de volgende onderzoeken uitgevoerd:

e 19-11-2024. Naderonderzoek. De overtredingen die tijdens het jaarlijks onderzoek zijn
geconstateerd zijn voldoende hersteld. Advies: Geen handhaving.

e 03-09-2024. Jaarlijks onderzoek. Advies: Handhaving binnen de domeinen Pedagogisch
Klimaat en Veiligheid en Gezondheid.

e 27-06-2023 Jaarlijks onderzoek. Advies na herstelaanbod: Geen handhaving.

e 11-10-2022 Jaarlijks onderzoek. Advies na herstelaanbod: Geen handhaving.

Opbouw van het inspectierapport

Dit inspectierapport is ingedeeld in verschillende hoofdstukken, die we domeinen noemen. Elk
domein is weer opgesplitst in verschillende onderdelen. Per onderdeel staat beschreven of er aan
de eisen is voldaan. Achterin staat een opsomming van de eisen die zijn beoordeeld.

De houder heeft de mogelijkheid gekregen om een reactie op het rapport op te sturen. Deze
reactie noemen we een zienswijze. Als er een zienswijze aanwezig is, dan staat die achterin het
rapport.

Advies aan College van B&W
De toezichthouder adviseert het college om te handhaven conform handhavingsbeleid.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid;

e pedagogische praktijk;

e voorschoolse educatie;

e inzet pedagogisch beleidsmedewerker voorschoolse educatie.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid
Beoordeling:
In de praktijk werken de beroepskrachten volgens het beschreven beleid.

De beroepskrachten werken met het pedagogisch beleidsplan Voorschoolse Educatie
Stichting Kinderopvang Urk, versie oktober 2024.

Werken volgens het beschreven beleid

De toezichthouder stelt de aanwezige beroepskrachten vragen over het pedagogisch beleid. De
beroepskrachten zijn voldoende bekend met de pedagogische basisdoelen uit het pedagogisch
beleidsplan.

Uit het gesprek metde beroepskrachten en de notulen van de teamvergaderingen blijkt dat het
pedagogisch beleid en de werkwijze regelmatig wordt besproken.

Pedagogische praktijk

Beoordeling:
De houder zorgt voldoende voor pedagogische verantwoorde kinderopvang.

Hieronder staat beschreven hoe de pedagogische observatie is uitgevoerd:

Bij de observatie van de pedagogische praktijk maakt de toezichthouder gebruik van het
‘Veldinstrument observatie pedagogische praktijk’ van juni 2023. De toezichthouder beschrijft de
pedagogische praktijk door een zin te citeren uit dit observatie-instrument. En daarna een
voorbeeld te beschrijven uit de praktijk. Het observatie-instrument is gebaseerd op de
omschrijving van ‘verantwoorde kinderopvang’ zoals dit in de Wet Kinderopvang staat beschreven.

Het observatie instrument bestaat uit 4 delen:
a) Emotionele veiligheid

b) Persoonlijke competentie

c) Sociale competentie

d) Normen en waarden

De toezichthouder baseert de beoordeling op de beschreven voorbeelden en andere signalen die de
toezichthouder tijdens de observatie ontvangt.

Hieronder volgt een beschrijving van de pedagogische observaties:
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De toezichthouder heeft de pedagogische praktijk geobserveerd op verschillende momenten:
tijdens het etenen drinken, tijdens een activiteit en tijdens vrij spel.

a) Emotionele veiligheid

Citaat:

Respectvol contact (0-4)

De beroepskrachten hebben korte gesprekjes met kinderen waarbij beiden bijdragen aan de
voortgang en inhoud van het gesprek (dialoog). Zij sluiten meestal op passende wijze aan op
de situatie en/of de vraag van een kind. Er is verbaal en non-verbaal contact.

Observatie:

Xis net wakker. Zijn fles wordt opgewarmd, de beroepskracht houdt X op haararm. X kijkt met
grote ogen de groepsruimte in. De beroepskracht zegt met zachte stem; "Was je wakker? Wat is
dat allemaal he."

Na het fruit eten krijgen alle kinderen een washandje. X zegt dat zij het wel zelf kan. De
beroepskracht zegt; "Oh kan jij het al zelf, heel goed, ga maar proberen!"

Als een paar kinderen hun jas gaan pakken roept Y vanuit de kinderstoel; "Ik ook jas!" De
beroepskracht looptnaar hem toe en zegt; "Janog heel even wachten, we gaan zo ook jouw jas
pakken."

b) Persoonlijke competentie

Citaat:

Dagprogramma (0-4)

De beroepskrachten hebben een herkenbare dagindeling met programmaonderdelen, waarbij
ruimte gemaakt kan worden voor nieuwe/leuke/spannende situaties die kansen bieden voor
gesprek en leermomenten.

Observatie:

Het nieuwe thema; "Dit ben ik" is net gestart. Tijdens de kring pakt een beroepskracht een spiegel.
De kinderen mogen om de beurt in de spiegel kijken. De beroepskracht benoemt; "Vorige keer
hadden we al gezien dat we er allemaal anders uitzien hé." Ze benoemt verschillende kleuren haar.
Daarna benoemt ze wat iedereen heeft; "We hebben allemaal een mond en een neus. De kinderen
zingen een bijpassend liedje en mogenom de beurt iets aanwijzen wat in het liedje benoemd
wordt. X mag zijn haren aanwijzen. Hij vindt het zichtbaar spannend. De beroepskracht helpt het
kind door het samen te doen.

c) Sociale competentie

Citaat:

Participatie (1-4)

De beroepskrachten betrekken de kinderen actief bij verzorgende en organisatorische taken
zoals opruimen en dingen klaarzetten. De beroepskrachten geven de kinderen positieve feedback
en waardering als zij zich actief betrokken en verantwoordelijk tonen.

Observatie:

Op de peutergroepen is één kind het zonnetje. Tijdens de kring wordt een liedje gezongen; "Wie is
het zonnetje?" Alle kinderen hebben hun ogen dicht terwijl er gezongen wordt. Als de ogen weer
opengaan ligt het zonnetje onder een stoel. Het zonnetje mag de beroepskrachten helpen.
Bijvoorbeeld met het uitdelen van de bekers. Andere kinderen zijn zichtbaar teleurgesteld als blijkt
dat zij het zonnetje niet zijn. De beroepskracht zegt; "Iedereen komt aan de beurt!"

d) Normen en waarden
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Citaat:

Rituelen en voorspelbaarheid (0-4)

De beroepskrachten bouwen het dagprogramma op met vaste rituelen en bekende afspraken.
Kinderen weten wat er gaat gebeuren en wat van hen wordt verwacht.

Observatie:

In alle groepen is het dagprogramma zichtbaar gemaakt in de vorm van plaatjes. Als de peuters in
de kring zitten kijkt de beroepskracht samen met hen naar wat zij net gedaan hebben, wat zij nu
doen en wat zij straks gaan doen. Er hangt een knijper bij de activiteit die zij op dat momentgaan
doen.

Voorschoolse educatie

Beoordeling:

Het aanbod voorschoolse educatie (VE) voldoet aan de eisen. In het pedagogisch
beleidsplan staan de vereiste onderwerpen over VE duidelijk beschreven. In de praktijk
wordt gewerkt volgens het beschreven beleid. De houder heeft voor de locatie een
opleidingsplan en besteedt aandacht aan de uitvoering hiervan.

Onvoldoende:
Niet alle beroepskrachten VE hebben de juiste kwalificaties.

Dit blijkt uit onderstaande bevindingen:

Uitvoering VE op de stamgroep(en)

Binnen KDV De Zeesterren wordt op de 2 peutergroepen VE aangeboden. In elk van deze 2
peutergroepen worden maximaal 16 kinderen opgevangen van 2 tot 4 jaar.

Op het moment van inspectie zijn er op groep Schelp 13 kinderen aanwezig, waarvan 3
doelgroepkinderen. Op groep Parel zijn 12 kinderen aanwezig, waarvan 1 doelgroepkind. Op beide
groepenzijn 2 beroepskrachten VE aanwezig.

KDV de Zeesterren maakt gebruik van VE-programma Startblokken. Het programma is gericht op
het stimuleren van de ontwikkeling op de gebieden taal, rekenen, motoriek en de sociaal-
emotionele ontwikkeling. Kenmerken van het programma zijn in de praktijk teruggezien. Zoals:

e Erwordt gewerkt met thema's.

e De thema's sluiten aan op de belevingswereld van het kind.

e Tijdens de activiteiten worden spelenderwijs woorden en begrippen aangeleerd en herhaald.

Het huidige thema 'Dit ben ik’ is niet duidelijk zichtbaar in de groepsruimte. Het onderzoek vindt
plaats vlak na de meivakantie. De beroepskrachten vertellen dat zij net gestart zijn met dit thema.
De beroepskracht toont de thema-planning. Tijdens de observatie en in de themaplanning is het
volgende zichtbaar:

e Tijdens de kringactiviteit wordt een activiteit gedaan die past binnen het thema. Kinderen
kijken in de spiegel naar zichzelf. Er worden lichaamsdelen benoemd. Het boek 'Mam a kwijt'
wordt voorgelezen.

e Hetboek'Annaen haar familie' staat centraal.

e Er hangen woordkaarten in de groepsruimte die passen bij het thema. Met woorden zoals
vader, moeder, familie en foto.

¢ In de themaplanning staat beschreven hoe de verschillende speelhoeken de komende periode
zullen worden ingericht. De huishoek wordt bijvoorbeeld een kappershoek, kledingwinkel of
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dokterspraktijk. Er staan reken activiteiten beschreven, zoals het meten van ieder kind, het
wegen van ieder kind, tellen hoeveel kinderen er zijn, en van klein naar groot gaan staan.

Kinderen met een indicatie komen 4 dagdelen van 4 uur per week naar KDV de Zeesterren. Per
week kan het kind 16 uur VE ontvangen. Het KDV biedt 40 weken opvang waardoor het kind 960
uur VE in anderhalf jaar kan ontvangen.

Beleid VE
De houder beschrijft in het pedagogisch beleidsplan zo duidelijk mogelijk:

e devisie op de VE en de wijze waarop deze visie is te herkennen in het aanbod van activiteiten;

e hoe hetaanbod VE is ingericht zodat een kind vanaf dat het 2,5 jaar oud is in ieder geval 960
uur VE kan ontvangen;

e de manier waarop de ontwikkeling wordt gestimuleerd op de gebieden taal, rekenen, motoriek
en sociaal-emotionele ontwikkeling;

e de manierwaarop de ontwikkeling van peuters wordt gevolgd en de wijze waarop het aanbod
van VE hierop wordt afgestemd;

e de manierwaarop de ouders worden betrokken bij het stimuleren van de ontwikkeling van
kinderen;

e deinrichting van een passende ruimte en de manier waarop passend materiaal voor VE wordt
aangeboden;

e de manier waarop de voorschool en de basis(vroeg)school de lesstof op elkaar aansluiten. En
de manier waarop de houder zorgt voor een goede overdracht aan de basisschool;

¢ de manierwaarop de pedagogisch beleidsmedewerker wordt ingezet zodat de kwaliteit van de
VE verbetert.

In de praktijk wordt gewerkt volgens het beleidsplan.
Dit blijkt uit de volgende voorbeelden:

Ouderbetrokkenheid: In het beleid staat; Om ouders nog meer te betrekken bij de opvang worden
ouders via nieuwsbrieven, koffieochtenden en ouderavonden geinformeerd over het pedagogisch
handelen in de praktijk. Daarnaast worden ouders actief betrokken bij het stimuleren van de
ontwikkeling van hun kind. Op KDV de Zeesterren wordt bijieder kind met VE-indicatie een
huisbezoek gepland. Gedurende de plaatsing wordt meerdere keren een voortgangsgesprek
gevoerd. Ouders krijgen ieder thema een nieuwsbrief. Alle kinderen met VE- indicatie krijgen een
VE-tas mee naar huis. Op het moment van de inspectie is de VE-ondersteuner deze tassen aan het
vullen. Ze doet ero.a. een kartonnen gezicht in. Ouders kunnen dan thuis met hun kind samen
oefenen bij het benoemen van bijvoorbeeld oren, neus en mond.

Ontwikkeling volgen en aanbod afstemmen: In het beleid staat; Met het kind volgsysteem,
EduMaps, brengen we de ontwikkeling van kinderen nauwkeurig in kaart. Hierdoor kunnen we tijdig
inspelen op hun behoefte en doelgerichte ondersteuning bieden, wat de kwaliteit van onze zorg en
begeleiding versterkt. De VE-ondersteuner toont het systeem EduMaps. Voor ieder kind wordt dit
ongeveer 3 maanden na de plaatsing ingevuld. Het wordt minimaal 3 keer ingevuld gedurende de
plaatsing en vlak voor de overgang naar de basisschool. In het systeem is duidelijk zichtbaar,
d.m.v. grafieken, hoe een kind zich ontwikkelt op de verschillende ontwikkelingsgebieden, zoals
lezen, motoriek, rekenen, spraak-taal en wereldverkenning. De beroepskrachten, IB'er en/ of de
VE-ondersteuner gaan hier gericht mee aan de slag. Hierin werken zij 1 op 1 of in kleine groepjes.

Opleidingsplan
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De houder heeft voor 2025 een opleidingsplan opgesteld. Hierin staat op welke manier de kennis
en vaardigheden van de beroepskrachten VE worden onderhouden. Er wordt aandacht besteed
aan:

a. Het werken met programma’s voor VE.

b. Het stimuleren van de ontwikkeling van het kind. Met aandacht voor taal, rekenen, motoriek en
sociaal-emotionele ontwikkeling.

c. Het volgen van de ontwikkeling van het kind. En het hierop afstemmen van het aanbod van VE.
d. Het betrekken van de ouders bij het stimuleren van de ontwikkeling van het kind.

e. De inhoudelijke aansluiting tussen voor- en vroegschoolse educatie. En de overgang naar
vroegschoolse educatie.

Het opleidingsplan wordt jaarlijks geévalueerd, en zo nodig aangepast.

De aanwezige beroepskrachten geven aan de volgende trainingen te hebben gevolgd: her-
certificering Startblokken, Kwaliteitsboom en Nederlands met gebaren. Deze trainingen staan
vermeld in het opleidingsplan.

Kwalificaties

De beroepskrachten VE beschikken over:

e Een passenddiploma volgens de cao-kinderopvang.
e Een geldig VE-certificaat.

Onvoldoende
Niet alle beroepskrachten VE beschikken over:
e Ten minste taalniveau 3F op de onderdelen Mondelinge Taalvaardigheid en Lezen.

Eén van aanwezige beroepskrachten vertelt dat zij er eind 2024 achter is gekomen dat haar
diploma niet voldoetaan de 3F taaleis VE. Op haar cijferlijst is zichtbaar dat zij de onderdelen
luisteren en lezen niet behaald heeft. Ze vertelt dat zij scholing volgt en op korte termijn examen
gaat doen.

De toezichthouder heeft de situatie telefonisch (22-05-2025) met de locatieverantwoordelijke
besproken. De beroepskracht is al langere tijd werkzaam binnen Stichting Kinderopvang Urk.
Tijdens een interne controle op de personeelsdocumenten in september 2024 bleek dat het 3F van
deze beroepskracht niet voldeed aan de VE eis. De beroepskracht was destijds met verlofen de
houder heeft na het verlof direct scholing ingezet. De beroepskracht zal in juni van dit jaar examen
doen in bovengenoemde onderdelen.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde niet is
voldaan:

De beroepskracht voorschoolse educatie beheerst aantoonbaar ten minste niveau 3F op de
onderdelen Mondelinge Taalvaardigheid en Lezen.

(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3a Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse
educatie)

Inzet pedagogisch beleidsmedewerker voorschoolse educatie

Beoordeling:
De houder zet een pedagogisch beleidsmedewerker in voor de verhoging van de kwaliteit
van de VE. De inzet bestaat uit beleidstaken en/of coaching van de beroepskrachten. De
houder heeft voor 2025 het aantal uren dat de pedagogisch beleidsmedewerker/coach
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moet worden ingezet, juist berekend. Dit heeft de houder gedaan aan de hand van het
aantal doelgroep-peuters op 1 januari.

In 2024 zijn de berekende uren uitgevoerd.

Dit blijkt uit onderstaande bevindingen:

Inzet pedagogisch beleidsmedewerker/coach

Op KDV de Zeesterren wordt een pedagogisch beleidsmedewerker (PBM) ingezet. Deze PBM zorgt
voor coaching van de beroepskrachten en voor het opstellen en invoeren van het pedagogisch
beleid.

Uit een verantwoording over 2024 blijkt de PBM is ingezet om te coachen om zo de kwaliteit van
VE te verhogen. Onderwerpen van coaching in 2024 waren:

e inzichtin eigen handelen

e kwaliteitsboom

e indeling groepsruimte

e gebruik dagritmekaarten

Urenberekening

De houder heeft berekend voor hoeveel uur PBM wordt ingezet voor KDV de Zeesterren. De houder
heeft het aantal uur berekend door het aantal doelgroep-peuters te vermenigvuldigen met 10. De
houder komttot de volgende berekening:

Aantal doelgroep-peuters x 10 uur
2024 | 10x 10 = 100 uur
2025 10x 10 =100 uur

De houder heeft het aantal doelgroep-peuters met als peildatum 1 januari vastgelegd. Dit staat
vermeld in bijlage 1 van het opleidingsplan VE.

Uit de verantwoording over 2024 blijkt dat de berekende coachingsuren (100 uurin totaal) zijn
ingezet.

Gebruikte bronnen

e Gesprekanders namelijk: (VE ondersteuner M. de Vries)

e Gesprekberoepskracht(en) (Aanwezige zes beroepskrachten)

e Observatie (Pedagogische praktijk, binnen- en buitenruimte)

e Veldinstrument observatie pedagogische praktijk

e Pedagogisch beleidsplan (Stichting Kinderopvang Urk, versie oktober 2024)

e Beleid voorschoolse educatie (Stichting Kinderopvang Urk, versie oktober 2024)

e Opleidingsplan voorschoolse educatie (Stichting Kinderopvang Urk 2024 en 2025)
e Vastlegging aantal geplaatste doelgroep-peuters per 1 januari (Bijlage 1 opleidingsplan VE)
¢ Diploma/kwalificatie beroepskracht(en) (Aanwezige beroepskrachten VE)

e Bewijs 3f taalniveau beroepskracht(en) (Aanwezige beroepskrachten VE)

e Notulen teamvergadering februarien april 2025

e Verantwoording VE coach 2024
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachtenin opleiding en stagiairs;
e stabiliteit van de opvang voor kinderen.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang
Beoordeling:

De houder zorgt voor het op tijd registreren en koppelen van personen in het
Personenregister Kinderopvang (PRK).

Dit blijkt uit onderstaande bevindingen:

Houder
De houder staat in het Handelsregister ingeschreven als een Stichting. De 3 bestuurders hebben
een VOG natuurlijk persoon. De inschrijving in het PRK en de VOG-controle zijn in orde.

Medewerkers

Uit de controle van het PRK blijkt dat de volgende medewerkers zijn ingeschreven in het PRK:
e De 6 aanwezige beroepskrachten

e De 2 aanwezige BOL-stagiaires

e De aanwezige VE-ondersteuner

De medewerkers zijn gekoppeld aan de houder. Na koppeling aan de houder zijn zij met hun werk
begonnen.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiairs

Beoordeling:

De houder zorgt voor de inzet van voldoende beroepskrachten. Beroepskrachten in
opleiding en stagiaires worden volgens de voorwaarden ingezet. Voor het KDV is een
achterwacht beschikbaar.

Dit blijkt uit onderstaande bevindingen:

Beroepskracht-kindratio (BKR)

Op het KDV zijn voldoende beroepskrachteningezet voor het aantal en de leeftijd van de op te
vangen kinderen. Tijdens de inspectie zijn de volgende aantallen kinderen en beroepskrachten
aanwezig:

Groep Aantal aanwezige Aantal aanwezige Aantal benodigde
kinderen beroepskrachten beroepskrachten
De Ster 2 x 0 jaar 2 (+ 2 BOL stagiaires) 2
5 x 1 jaar
2 X 2 jaar
2 x 3 jaar
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De Schelp 13 x 2 en 3 jaar 2 2
(VE)
De Parel 12 x 2 en 3 jaar 2 2
(VE)

Ook in de periode 5t/m 9 mei 2025 klopt het aantal beroepskrachten bij het aantal kinderen. Dit
blijkt uit het opgevraagde rooster en de presentielijst.
Voor de berekening heeft de toezichthouder gebruik gemaakt van de rekentool op 1ratio.nl.

Afwijking BKR
De houder mag drie uur per dag minder beroepskrachten inzetten. Dit doet de houder volgens de

voorwaarden. Van het aantal beroepskrachten dat dan nodig is, is minimaal de helft aanwezig. Dit
is te zien op het personeelsrooster en de presentielijsten. Op de presentielijsten staan de
aankomst- en vertrektijden van de kinderen.

Inzet beroepskrachten in opleiding, stagiaires
Op het KDV zijn op het moment van inspectie 2 BOL stagiaires aanwezig op groep Ster. Zij worden
volgens de voorwaarden cao-kinderopvang ingezet. Beide worden boventallig ingezet.

Achterwacht

Wanneer er binnen de BKR één beroepskracht aanwezig is, is er een volwassene als achterwacht
beschikbaar. Deze persoon is telefonisch bereikbaar en kan binnen 15 minuten aanwezig zijn bij
een noodgeval. De beroepskracht vertelt hoe de achterwacht geregeld is; de leidinggevende is
altijd bereikbaar. Er is een andere locatie van dezelfde houder waar zij een beroep op kunnen
doen. Of er wordt een stagiaire (18+) ingezet als achterwacht.

Wanneer ertijdens de 3-uursregeling 1 beroepskracht wordt ingezet dan is er ter ondersteuning
een andere volwassene aanwezig op het KDV. Dit blijkt uit het gesprek met de beroepskracht.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

Beoordeling:

Kinderen worden opgevangen in één stamgroep. Het aantal kinderen past binnen de
maximale grootte van de stamgroep. De kinderen maken gebruik van maximaal twee
stamgroepruimtes. Ouders weten in welke stamgroep het kind zit en welke
beroepskrachten op de groep werken. Voor ieder kind is een vaste beroepskracht
aanwezig. Ieder kind heeft een mentor.

Dit blijkt uit de volgende bevindingen:

Opvang in stamgroepen
Uit het gesprek metde beroepskrachten, de observatie en de presentielijsten blijkt dat een kind
wordt opgevangen in één stamgroep.

Het aantal kinderen per stamgroep past binnen de maximale grootte van de groep volgens het
Besluit. Dit is te zien in de volgende tabel:

Groepsnaam | Leeftijd Aantal Groepsgrootte Maximale groepsgrootte
kinderen aanwezige volgens het beleid | volgens het Besluit Kwaliteit
kinderen kinderopvang.
De Ster 0-4 jaar 11 16 16
12 van 25
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De Schelp 2-4 jaar 13 16 16
(VE)
De Parel 2-4 jaar 12 16 16
(VE)

Bij de intake horen de ouders in welke stamgroep hun kind is geplaatst. En welke beroepskrachten
op de stamgroep werken.

De kinderen maken gebruik van maximaal twee stamgroepsruimtes. Dit blijkt uit gesprekken met
de beroepskrachten en de presentielijsten.

Vaste gezichten

Per dag is minimaal 1 van de 3 vaste beroepskrachten aanwezig voor elk kind tot 1 jaar. Voor elk
kind vanaf 1 jaar is perdag minimaal 1 van de 4 vaste beroepskrachten aanwezig. Dit blijkt uit de
gesprekken met de beroepskrachten en het opgevraagde rooster.

Mentorschap

Ieder kind heeft een mentor, dit is €én van de vaste beroepskrachten van het kind. De mentor
bespreekt op vaste momenten de ontwikkeling van het kind met de ouders. Ook is de mentor
contactpersoon bij vragen over de ontwikkeling van het kind. Bij de eerste kennismaking in de
groep stelt de mentor zich aan ouders voor en legt uit wat het mentorschap inhoudt. De mentor
voert het eerste gesprek, de ontwikkelingsgesprekken met ouders en de overdracht naar de
basisschool. (Citaat pedagogisch beleidsplan)

Gebruikte bronnen

e Gesprekberoepskracht(en) (Aanwezige zes beroepskrachten)

e Observatie (Pedagogische praktijk, binnen- en buitenruimte)

e Pedagogisch beleidsplan (Stichting Kinderopvang Urk, versie oktober 2024)
e Personenregister Kinderopvang (14-05-2025)

e VOG-verificatie houder (07-05-2025)

e Presentielijst (Week 19)

e Personeelsrooster (Week 19)
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Accommodatie

In het hoofdstuk ‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisen aan ruimtes.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

Beoordeling:

De stamgroepruimtes zijn veilig, makkelijk bereikbaar en passend ingericht. Elke
stamgroep heeft een eigen stamgroepruimte. Het KDV heeft voldoende
binnenspeelruimte en buitenspeelruimte voor het aantal op te vangen kinderen.

Dit blijkt uit de volgende bevindingen:

Passende inrichting binnenruimte

De meubels en het speelgoed passen bij de leeftijd van de op te vangen kinderen. De
stamgroepruimtes hebben voldoende vrije speelruimte. De inrichting van de peutergroepen nodigt
uit tot spel. De inrichting van de 0-4 groep behoeft extra aandacht m.b.t. het aanbod voorde
oudste peuters.

De stamgroepruimtes hebben duidelijke speelhoeken. Bijvoorbeeld:

Peutergroepen:

e Huishoek met zitje, keukentje en pop.

e Zithoek met boekjes.

¢ Winkelhoek metkassa, boodschappentas en portemonnee.
e Speeltafel met gras en dieren.

Verticale groep:

¢ Huishoek met keukentje, verkleedkleren en poppenbedje.
e Grote grondbox met babyspeelgoed en wippers.

e Kast met boekjes.

e Speeltafel met rijst.

De houder heeft een beleid op de inrichting en het aanbieden van spelmateriaal. De houder
beschrijft in het beleid het volgende over de inrichting van de groepsruimte: Bij de inrichting van
de ruimtes is er gezorgd dat de kinderen voldoende ruimte en mogelijkheden hebben om
ervaringen op te doen en kennis te maken met verschillende (spel-)materialen. Er zijn
verschillende hoeken ingericht en speelgoed is voor de kinderen op ooghoogte. Zo kunnen ze zelf
het speelgoed kiezen en pakken waar ze mee willen spelen. Het thema waarmee wordt gewerkt is
zichtbaar aanwezig en indien mogelijk terug te vinden in de hoeken, het spelmateriaal en het
activiteiten aanbod.

Dit is deels teruggezien in de praktijk.

Opmerking 0-4 groep:

Tijdens de observatie valt het op dat op groep 'Ster' weinig speelgoed zichtbaar aanwezig is voor
de oudere peuters. Er ligt beperkt spelmateriaal in de hoeken en de kinderen kunnen veel

m ateriaal niet zelf materiaal pakken. De toezichthouder stelt hier vragen over. De beroepskrachten
vertellen dat zij net gestart zijn met een nieuw thema en de hoeken nogin gaan richten. Ook staat
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er verschillend spelmateriaal in een kast met dichte schuifdeuren, zoals blokken, keukenspulletjes
en magneten.

Op de verticale groep zijn weinig peuters aanwezig (tijdens de inspectie op 8-5-2025 zijn er
bijvoorbeeld 2 kinderen van 3 jaar). Maar de inrichting moet hen ook voldoende uitdagenen
uitnodigen tot spel.

Passende inrichting buitenruimte
De buitenruimte is volledig omheind. In de buitenruimte zijn speeltoestellen aanwezig; een
schommel, een zandbak en een speelhuis. In de schuur staat los buitenspeelgoed.

Oppervlakte binnenruimte

Elke stamgroep heeft een eigen stamgroepruimte. Voor ieder aanwezig kind moet er 3,5 m?2
binnenspeelruimte zijn. Uit de plattegrond blijkt dat er voldoende m2 beschikbaar is voor het aantal
geregistreerde kindplaatsen.

Het is verdeeld over de volgende ruimtes:

Ruimte Aantal m2 | Aantal kindplaatsen

(aantal m2/ 3,5 m2 perkind)

De Ster 59,8 m2 17 (maximale groepsgrootte is 16)
De Schelp | 61,4 m?2 17 (maximale groepsgrootte is 16)
De Parel 57,1 m2 16

Oppervlakte buitenruimte

Per kind is er minimaal 3 m2 buitenspeelruimte. De buitenruimte grenst aan het KDV. De
toezichthouder heeft de plattegrond ontvangen en komtop afgerond 270 m2 uit. Dat is genoeg
voor het aantal geregistreerde kindplaatsen.

Slaapruimte

Het KDV heeft twee aparte slaapruimtes voor de stampgroep waar dagopvang wordt geboden. Hier
staan zeven duobedjes. Eris voldoende slaapruimte voor het aantal op te vangen kinderen tot
anderhalf jaar.

Gebruikte bronnen

o Gesprek beroepskracht(en) (Aanwezige zes beroepskrachten)
e Observatie (Pedagogische praktijk, binnen-en buitenruimte)
e Plattegrond binnenruimte
e Plattegrond buitenruimte
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Overzicht getoetste inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.
(art1.491id 1 en 2 en 1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het kader van het bieden van verantwoorde dagopvang, draagt de houder van een
kindercentrum erin ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin
kinderen zich bevinden:

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de
autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt
geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen
voelen;

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden,
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat
te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving;

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en
vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties
met anderen op te bouwen en te onderhouden;

d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken metde algemeen
aanvaarde waarden en normen in de samenleving met hetoog op een respectvolle omgang met
anderen en een actieve participatie in de maatschappij.

(art1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De beroepskracht voorschoolse educatie beheerst aantoonbaar ten minste niveau 3F op de
onderdelen Mondelinge Taalvaardigheid en Lezen.

(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3a Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse
educatie)

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de voor het kindercentrum
kenmerkende visie op de voorschoolse educatie en de wijze waarop deze visie is te herkennen in
het aanbod van activiteiten.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder a Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de wijze waarop de ontwikkeling van
het jonge kind wordt gestimuleerd, in het bijzonder op de gebieden taal, rekenen, motoriek en
sociaal-emotionele ontwikkeling.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder b Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de wijze waarop de ontwikkeling van
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peuters wordt gevolgd en de wijze waarop het aanbod van voorschoolse educatie hierop wordt
afgestemd.
(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder c Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houdervan een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de wijze waarop de ouders worden
betrokken bij het stimuleren van de ontwikkeling van kinderen.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder d Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, op zo concreet en toetsbaar mogelijke wijze, de inrichting van een
passende ruimte waarin voorschoolse educatie wordt verzorgd en de wijze waarop passend
materiaal voor voorschoolse educatie beschikbaar wordt gesteld.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder e Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houdervan een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de wijze waarop vorm wordt gegeven
aan de inhoudelijke aansluiting tussen voor- en vroegschoolse educatie en aan een zorgvuldige
overgang van het kind van voor- naar vroegschoolse educatie.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder f Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, hoe het aanbod voorschoolse educatie
zodanig is ingericht dat een kind vanaf de dag dat het tweeéneenhalf jaar oud wordt in anderhalf
jaar ten minste 960 uur voorschoolse educatie kan ontvangen.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder g Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden beschrijft in het
pedagogisch beleidsplan, zo concreet en toetsbaar mogelijk, de wijze waarop invulling wordt
gegeven aan de verplichting tot inzet van een pedagogisch beleidsmedewerker voorschoolse
educatie, en hoe daarmee de kwaliteit van de voorschoolse educatie wordt bevorderd.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 1 onder h Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie )

Het aanbod voorschoolse educatie is zodanig ingericht dat een kind vanaf de dag dat het
tweeéneenhalf jaar oud wordt in anderhalf jaar ten minste 960 uur voorschoolse educatie kan
ontvangen. Voor zover het gerealiseerde aanbod voorschoolse educatie meer dan zes uur per dag
omyvat, blijft dat daarbij buiten beschouwing.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 2 lid 1 en 2 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie )

De verhouding tussen het aantal beroepskrachten voorschoolse educatie en het feitelijk aantal
aanwezige kinderen in de groep bedraagt ten minste één beroepskracht voorschoolse educatie per
acht kinderen.

(art1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 en 3 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse
educatie)

De groep bestaat uit ten hoogste 16 feitelijk aanwezige kinderen.
(art 1.50b Wet kinderopvang; art 3 lid 2 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt geboden draagt er zorg voor
dat beroepskrachten voorschoolse educatie in het bezit zijn van:
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Een getuigschrift van een opleiding zoals opgenomenin de meestrecent aangevangen cao
Kinderopvang.

OF

Een erkenning van beroepskwalificaties als bedoeld in artikel 5 van de Algemene wet erkenning EU-
beroepskwalificaties, verleend ten aanzien van de door hen te verrichten beroepswerkzaamheden.
(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 1, 5 en 7 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse
educatie; art 10c Regeling Wet kinderopvang)

Onderdeel van een beroepsopleiding vormt ten minste een met gunstig gevolg afgesloten
keuzedeel dat is gericht op het ontwikkelingsgericht werken in de voorschoolse educatie en dat ten
minste kennis en vaardigheden omvat met betrekking tot:

a. het werken metprogramma’s voor voor- en vroegschoolse educatie,

b. het stimuleren van de ontwikkeling van het jonge kind, in het bijzonder op de gebieden taal,
rekenen, motoriek en sociaal-emotionele ontwikkeling,

c. het volgen van de ontwikkeling van peuters en het hierop afstemmen van het aanbod van
voorschoolse educatie,

d. het betrekken van de ouders bij het stimuleren van de ontwikkeling van kinderen, en

e. het vormgeven aan de inhoudelijke aansluiting tussen voor- en vroegschoolse educatie en aan
een zorgvuldige overgang van het kind van voor- naar vroegschoolse educatie.

In afwijking hiervan is het keuzedeel niet vereist indien de genoemde kennis en vaardigheden al
onderdeel zijn van de beroepsopleiding waarop de kwalificatie is gericht.

(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 2 en 3 onder a Besluit basisvoorwaarden kwaliteit
voorschoolse educatie)

OF

De bezitter van een getuigschrift dat niet een keuzedeel voorschoolse educatie in de
beroepsopleiding omvat, maakt aantoonbaar dat met gunstig gevolg scholing is afgerond,
bestaande uit ten minste 12 dagdelen, die specifiek is gericht op het verwerven van kennis en
vaardigheden met betrekking tot voorschoolse educatie als genoemd in het Besluit
basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie.

(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder b Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse
educatie)

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden, stelt jaarlijks
voor elke locatie voorschoolse educatie een opleidingsplan vast dat in elk geval tot uitdrukking
brengt op welke wijze de kennis en vaardigheden (als genoemd in het Besluit basisvoorwaarden
kwaliteit voorschoolse educatie) van de beroepskracht voorschoolse educatie worden onderhouden.
De houder geeft op concrete en toetsbare wijze uitvoering aan het opleidingsplan, evalueert het
plan jaarlijks en stelt het plan aan de hand van de evaluatie zo nodig bij.

(art 1.50b en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 4 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse
educatie)

Voor de voorschoolse educatie wordt een programma gebruikt waarin op gestructureerde en
samenhangende wijze de ontwikkeling wordt gestimuleerd op het gebied van taal, rekenen,
motoriek en sociaal-emotionele ontwikkeling.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 5 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

18 van 25
Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 08-05-2025

de Zeesterren te Urk




De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden zet een
pedagogisch beleidsmedewerker in voor de verhoging van de kwaliteit van de voorschoolse
educatie.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 2a lid 1 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie )

De inzet van de pedagogisch beleidsmedewerker ten behoeve van de verhoging van de kwaliteit
van voorschoolse educatie betreft de totstandkoming en im plementatie van beleidsvoornemens
met betrekking tot voorschoolse educatie of coaching van beroepskrachten voorschoolse educatie.
(art 1.50b Wet kinderopvang; art 2a lid 2 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

De inzet van de pedagogisch beleidsmedewerker ten behoeve van de verhoging van de kwaliteit
van voorschoolse educatie omvat per kindercentrum een minimaal aantal uren per jaar, dat
jaarlijks wordt bepaald door het aantal kinderen waaraan in het kindercentrum op 1 januari van het
betreffende jaar voorschoolse educatie wordt aangeboden te vermenigvuldigen met tien uur.
Hierbij worden slechts kinderen meegeteld die tussen tweeéneenhalf en vier jaar oud zijn en
behoren tot de vastgestelde doelgroep, zoals bepaald in de Wet op het primair onderwijs.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 2a lid 3 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie; art 167 lid
1 onder a sub 2 Wet op het primair onderwijs)

De houder legt vast aan hoeveel doelgroep-peuters op 1 januari voorschoolse educatie wordt
aangeboden.
(art 1.50b Wet kinderopvang; art 2a lid 4 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie )

Personeel en groepen

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst metde houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personendie uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen atoten metf
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art1.50lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling metde houder kan de persoon zijn
werkzaamheden aanvangen.
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(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het
aantal aanwezige kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels. Indien
een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep, wordt de verhouding tussen het minimaal
aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de gecombineerde groep
bepaald op grond van de rekenregels.

Gedurende de dagopvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding of stagiairs. Daarbij mag maximaal een derde
van het totaal aantal benodigde beroepskrachten bestaan uit stagiairs.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art7lid 1, 2, 3, 4, 7, 9, 11 en bijlage 1
onderdeel a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang)

Gedurende de uren dat conform het pedagogische beleidsplan minder beroepskrachten worden
ingezet, wordt ten minste de helft van het conform de beroepskracht-kindratio benodigde aantal
beroepskrachten ingezet.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder a en 7 lid 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De houdertoont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en
presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij
voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan.
(art1.491id 1 en 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7a en 7 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden.

De inzet van de beroepskracht in opleiding vindt plaats overeenkomstig een begeleidingsplan
waarmee schriftelijk is ingestemd door de beroepskrachtin opleiding, de praktijkbegeleider en de
opleidingsbegeleider.

(art1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 8, 9 en art 9b Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 lid 1 en
2 Regeling Wet kinderopvang)

Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in artikel 7, lid 2 Besluit
kwaliteit kinderopvang ertoe leidt dat in het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is,
is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in
het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.

De houder van een kindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de
naam en het telefoonnummer van deze persoon.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Indien de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten, als bedoeld in artikel 7, lid 4 Besluit
kwaliteit kinderopvang, ertoe leidt dat slechts één beroepskracht op het kindercentrum wordt
ingezet, is ter ondersteuning van deze beroepskrachtten minste één andere volwassene in het
kindercentrum aanwezig.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 6 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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EmroTremEnE

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één
stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel
a van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de
gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit
kinderopvang.

(art1.501id 1 en 2 Wet kinderopvang; art91lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinde ropvang)

De houder van een kindercentrum deelt de ouders en het kind mee tot welke stamgroep het kind
behoort en welke beroepskracht dan wel beroepskrachten op welke dag aan de desbetreffende
stamgroep zijn toegewezen.

(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 9 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan een kind in de leeftijd tot €én jaar worden ten hoogste twee vaste beroepskrachten
toegewezen, waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat
kind, tenzij de houder hiervan onder de voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel
9a rechtmatig is afgeweken.

Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd
gewerkt wordt dan worden er ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind in
de leeftijd tot één jaar.

Een binnen de formatie ingezette beroepskracht in opleiding kan na afronding van het eerste
leerjaar van de opleiding op basis van een opgesteld begeleidingsplan gelden als vaste
beroepskracht.

(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 4, 9a, 9b en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan een kind van één jaar of ouder wordenten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen,
waarvan perdag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat kind, tenzij
de houder hiervan onder de voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel 9a
rechtmatig is afgeweken.

Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd
gewerkt wordt dan worden er ten hoogste vier vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind
van één jaar of ouder.

Een binnen de formatie ingezette beroepskracht in opleiding kan na het eerste jaar van de
opleiding op basis van een vastgesteld begeleidingsplan gelden als vaste kracht.

(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 5, 9a, 9b en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang )

Een kind maakt gedurende de week gebruik van ten hoogste twee verschillende stamgroepruimtes.
(art1.501id 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 6, 8 en 9 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en
bespreekt de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders. Tevens is de mentor voor de
ouders aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het kind.
(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet Kinderopvang; art 9 lid 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)

21 van 25
Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 08-05-2025

de Zeesterren te Urk



Accommodatie

De binnen-en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Elke stamgroep beschikt over een afzonderlijke vaste stamgroepruimte. Een kindercentrum
beschikt over ten minste 3,5m2 binnenspeelruimte perin het kindercentrum aanwezig kind.
Passend voor spelactiviteiten ingerichte binnenruimtes buiten de stamgroepruimte worden naar
evenredigheid aan de groepen van het kindercentrum toebedeeld.

(art1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m2 vaste buitenspeelruimte perin het kindercentrum
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is voor kinderenin de leeftijd tot twee jaar aangrenzend aan
het kindercentrum. Voor kinderen van twee jaar of ouder is de buitenspeelruimte bij voorkeur
aangrenzend aan het kindercentrum, maarin ieder geval aangrenzend aan het gebouw waarin het
kindercentrum is gevestigd.

(art1.501id 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt voor kinderen tot de leeftijd van anderhalf jaar over een op het aantal
aanwezige kinderen afgestemde afzonderlijke slaapruimte.
(art1.501id 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 4 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens

Naam voorziening : de Zeesterren

Website : http://www.stichtingkinderopvangurk.nl
Vestigingsnummer KvkK : 000043921469

Aantal kindplaatsen 1 48

Gesubsidieerde voorschoolse educatie : Ja”

* De inhoud van dit rapport wordt gedeeld met de Inspectie van het Onderwijs. De Inspectie van
het Onderwijs houdt toezicht op de kwaliteit van de voorschoolse educatie op de
kinderdagverblijven (voorscholen) en kan onder andere op basis van het GGD-rapport besluiten tot
een onderzoek. Tevens bekijkt de Inspectie van het Onderwijs of erin de gemeente afspraken zijn
gemaakt over de voor-en vroegschoolse educatie (artikel 1.63 lid 6 Wet kinderopvang).

Gegevens houder

Naam houder : Stichting Kinderopvang Urk
Adres houder : Slenk 1a

Postcode en plaats : 8321 LD Urk

KvK nummer 141022205

Aansluiting geschillencommissie :Ja

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD : GGD Flevoland
Adres : Postbus 1120
Postcode en plaats : 8200 BC LELYSTAD
Telefoonnummer : 088-0029910
Onderzoek uitgevoerd door : L. van Marle

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente : Urk
Adres : Postbus 77
Postcode en plaats : 8320 AB URK
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Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport
Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport
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: 08-05-2025
1 22-05-2025
1 27-05-2025
: 28-05-2025
: 28-05-2025
: 28-05-2025
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.
Goedemorgen mevrouw,

Hartelijk dank voor het toezenden van het inspectierapport.

Wij zijn blij dat hetgeen waar wij voor staan, het bieden van hoogkwalitatieve Peuter opvang met
Voorschoolse Educatie, goed zichtbaaris op de werkvloer.

Dat gezien is dat de kinderen zich veilig voelen binnen de groepen en zo tot ontwikkeling kunnen
komen.

We waren op de hoogte dat het VE-diploma van 1 medewerker niet op orde was.

Vanwege haar zwangerschapsverlof en aansluitend ouderschapsverlof was het niet eerder mogelijk
om scholings- en examenmomenten in te plannen.

Dit zal plaatsvinden op 17 en 24 juni.

We vertrouwen erop dat ze dit met goed resultaat zal afronden.

Met vriendelijke groet,

J. Loot

Codrdinator Stichting Kinderopvang Urk

25 van 25
Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 08-05-2025

de Zeesterren te Urk



	Het onderzoek
	Onderzoeksopzet
	Beschouwing
	Advies aan College van B&W

	Observaties en bevindingen
	Pedagogisch klimaat
	Pedagogisch beleid
	Pedagogische praktijk
	Voorschoolse educatie
	Inzet pedagogisch beleidsmedewerker voorschoolse educatie
	Gebruikte bronnen

	Personeel en groepen
	Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang
	Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs
	Stabiliteit van de opvang voor kinderen
	Gebruikte bronnen

	Accommodatie
	Eisen aan ruimtes
	Gebruikte bronnen


	Overzicht getoetste inspectie-items
	Pedagogisch klimaat
	Pedagogisch beleid
	Pedagogische praktijk
	Voorschoolse educatie
	Inzet pedagogisch beleidsmedewerker voorschoolse educatie

	Personeel en groepen
	Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang
	Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs
	Stabiliteit van de opvang voor kinderen

	Accommodatie
	Eisen aan ruimtes


	Gegevens voorziening
	Opvanggegevens
	Gegevens houder

	Gegevens toezicht
	Gegevens toezichthouder (GGD)
	Gegevens opdrachtgever (gemeente)
	Planning

	Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

